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José Frandsco Olascoaga es consejero delegado de Entalay

ARGHIND

ENTREVISTA a José Francisco Olascoaga, de Entelgy

‘Competir en
clertos proyectos
requiere escala”

fios después dedisol-
verse la antipua En-
tel, que Jose Francis-
co Olasconga presi-
dié en su etapn comao
filinl de Telefénica, ¢l infatiga-
ble directive decidié montar
ofra empresa con el mismo
nombre, también para la presta-
cidn de servicios informaticos.
De los 9.5 millones de eurcs de
facturacion en el 2004 subié
hasta 54 millones en el 2010,

que este afio preve aumentar un
30%. En junio, l empresa cam-
bid su nombre por Entelgy.

10ué queda en Entelgy de la antigua
Entel?

Hemos preservado valores que
seguimos aplicando. Lanueva En-
tel, ahora Entelgy, salié al merca-
doen el 2003 en tempos comple-
jos; muchas empresas estnban
decepcionadas con el rammien-
to dadoal llamade efecto 2000, y

quizi no fuern el mejor momento
para queun grupo de profesiona-
les nos lainzaramos a refundarla.
Pero si hubiéramos esperado a
ql.lE f.‘l sector se 'I'ECI.I'PET:ITD. pro-
bablemente otros hubieran oai-
pado el lngar al que aspirabamaos.

En sete afios, multiplicaron la fac-
turadén por sefs.

El afio pusado facturamos 54 mi-
llones de eures con 1100 perso-
nas. En el 2011 hemos adquirido
tres empresas, porque nos dimos
cuenta de que el crecimiento
orginico no basta para ganar la
escala necesarin. El ohjetivo es
cerrar el afio con 70 millones y
L.400 personas,

No me diga que estd disconforme
ton el tamafio alcanzado...

Al contrario. Pero necesitamos
seguir creciendo. Estamos muy
bien considerados por las gran-
des empresas, y para competir en
CIETTOS Provectos Se necesim esca-
lay eapacidad de inversion.

También han oeddo en América

Es la vertiente de proveccion in-
ternacional. En Espafia, nuestro
sector no es el mas afectado por
la crisis, pero los clentes aprie-
tan con las condiciones v los mar-
renies se recortan; se turda mu-
cho en firmar un contrato, v las
administraciones pablicas miran
mas el precio que la aportacion
de valor. El afio pasado creamos
una fikal en Brasil v tomamos
una participacidn en Colombin;
estamos constituyendo una em-
presa en Chile, pero tenemos que
medir nuestras fuerzas, nuestrn
capacidad de gestion y financie-
ra: pagamos religiosamente sala-
rios e impuestos, pero jouindo
pagan los clientes?

iSignifica que prevé una conso-
lidacion del sector?

En este sector de los servicios TT
hay muchas empresas que no tie-
nen musculo sufidente yveodifi-
cil que consigan salir adelante
la crisis se alarga. En dos o tres
antos, el panorama sera distinto:
habri consolidacion, ml vez con
los mismaos acrores pero encaja-
dos en 2l puzle de otra manera.

1Y qué se necesita para estar en el
putle?

Lo primero esser competitiveg lo
segundo, no renundar a la renta-
bilidad. Hemos podido llevar
nuestra experiencia de banca a
Brasil, por ejemplo, y consegui-
mos bajar los costes v ser renta-
bles. Eso es lo que se necesitn.

cién se mantiene o incluso crece,
pero a precios inferiores; en In
tercera, el vigor de la demanda
permite compensar el descenso
de los precios, menos acusado
que en las otras. La crisis esta te-
niendo un efecto expansivo so-
bre los servicios de geston de
aplicaciones, graciasa que las em-
presas ven la urgencia de suplan-
tar las existentes por otras mas
acordes con la evolucion tecnold-
gica. También se detecta un claro
progreso en los servicios de con-
sultoria de seguridad.

Do circunstancias que tenen
en vilo al sector son la reordena-
citn del sistema financiero y los
recortes presupuestarios de las
administraciones plblicas, ¥ en
ambos casos por los planes de
modernizacién tecnoldgica aho-
ra suspendidos. La sensacion de

Los clientes son cada
vez mds exigentes

y los servicios de
prestaciones en la
‘nube’ ganan terreno

La reordenadon del
sistema finandero
y los recortes

presupuestarios
tienen en vilo al sector

comienzos de afio acerca de las
nuevas necesidades de servicios
que se plantearian los bancos vy
lns cajas se ha quedndo en expec-
tativa, con la conviccion de que
€5 un retraso pasajero. En cuanto
a las administraciones pablicas,
ln austeridad presupuestaria obli-
ga a evaluar nuevas formulas, v
en ellas hay un potencial de opor-
tunidades para las empresas de
servicios, Es poco probable que
muevan la aguja de los ingresos
del sector este afno, advierte
Achaerandio: las cartas estan
echadas. Con toda prudencia, su
proveccion estadistica indica que
el crecimiento podria llegar el
afo proximo, con un tope del 3%.

El informe de IDC, que analiza
los 32 proveedores mds impor-
tuntes del mercado espafiol, co-
menta: “En los uldmos semes-
tres, hemos asistido a la compra
y adquisicidn de diversas empre-
sas, para fortalecer la oferta dela
resultante o bien para asegurar
su supervivendn dentro de un
grupo mis potente”. En una pa-
lnbra: consolidacién,




