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Abre delegacion en Donostia y apuesta por nuevas areas de negocio

Entel Ibai desarrolla para el EJIE un
sistema para la gestion de las ayudas

a consultora tecnolégica
con fuerte vocacion in-
novadora, Entel Ibai,
arranca con fuerza 2011
con la apertura de una delega-
cion en Donostia-San Sebastian
que suma a las oficinas de Bilbao
y Vitoria-Gasteiz. Asimismo, la
compaiiia, integrada en el Grupo
Entel, apuesta por nuevos servi-
cios en nuevas areas de negocio.

+ Begona Pena

“El modelo que hemos conocido
no sirve a futuro, de ahi nuestra
apuesta por nuevas areas de nego-
cio y nuevos mercados”, afirma su
director, Angel Echevarria. Es por
ello que a sus tradicionales y conso-
lidadas dreas de negocio: outsour-
cing y desarrollo de proyectos en
diversas tecnologias e innovacion,
suma y apuesta con fuerza por Da-
taCenter 3.0, desarrollando los ser-
vicios especializados que permiten
a los nuevos CPD crecer con mayor
flexibilidad y rapidez ante los nue-
vos retos y evolucionando a ‘cloud
computing’, tanto las capacidades
de los sistemas servidores como los
puestos de trabajo, mediante solu-
ciones VDI. En este sentido, Entel
Ibai trabaja en colaboracién con los
fabricantes lideres en virtualiza-
ciéon, VMWare, almacenamiento,
EMC2 y comunicaciones, Cisco.

Otra nueva area es la relativa a
SAP Gestion documental, movili-
dad y SOA. “Trabajamos con el
fabricante de estas soluciones,
aprovechando nuestras sinergias
en la especializacion de algunas
de estas areas”.
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Angel Echevarria, director de Entel Ibai, en las oficinas de Bilbao

Por ultimo, el drea de eventos vir-
tuales, un nuevo nicho de mercado,
con soluciones innovadoras que ge-
neran grandes beneficios para las
dreas de marketing de aquellas em-
presas que requieren estar en ferias
con presencia fisica. Asi por ejem-
plo, “BlakcBerry utiliza estos siste-
mas con nuestra solucién para pro-
mocionar sus productos a nivel
mundial con toda su red de distri-
buidores y potenciales clientes”.

Proyectos relevantes
eAdministracion es otra de las
dreas de negocio en las que la com-
pania estd desarrollando importan-
tes proyectos. Asi por ejemplo, en
la actualidad desarrolla para el
EJIE, la sociedad de Informadtica del
Gobierno vasco, un sistema de ad-
ministracion electrénica, para la

La expansion
geografica hacia
comunidades
limitrofes y Europa,
objetivos en 2011

gestion de las ayudas de algunos de
sus departamentos, pero que se es-
pera que sea la base para todas las
plataformas de ayudas del Ejecuti-
vo. Este sistema permitird a los po-
sibles beneficiarios realizar todos
los tramites, sin requerir ninguna
presencia fisica. Para ello se utili-
zan certificados electrénicos y toda
la plataforma de eAdministracion
que dispone EJIE para dar servicio
al Gobierno vasco.

L nternet

Sarenet lanza Iconoce Sentio para
la gestion de la reputacion on-line

E.E.

Sarenet, el proveedor de servi-
cios internet especializado en
empresas, ha lanzado al mercado
Iconoce Sentio, un nuevo servicio
que ayuda a las organizaciones a
gestionar la reputacién on-line de
sus marcas de forma sencilla, c6-
moda vy eficiente.

Iconoce Sentio permite a las em-
presas obtener un conocimiento
detallado de la informacién que
sobre ellas o sus marcas se genera
en los medios digitales, blogs, fo-
ros o redes sociales. Se trata de
una solucién que viene a comple-
tar los servicios que Sarenet ofrece
en los campos de desarrollo web
de pdginas y aplicaciones, como la
usabilidad, la accesibilidad o el
posicionamiento.

Ademas, aporta un conjunto de
herramientas que permiten analizar
desde distintas perspectivas toda la
informacion recopilada y ver su
evolucion en el tiempo para identi-
ficar tendencias y tomar decisiones
que permitan preservar la buena
imagen corporativa. También ayu-
da a gestionar la comunicacion di-
recta con los usuarios a través de
los muiltiples canales web 2.0.

Reputacion on-line

Y es que “una mala reputacion
on-line puede afectar muy negativa-
mente al desarrollo de una marca o
empresa, anulando incluso los es-
fuerzos y la inversion en marketing
que ésta haya realizado para mejo-
rar su imagen o aumentar las ven-
tas. Por tanto, cuanto antes empiece

una organizacion a ver lo que dicen
sobre su marca, mds posibilidades
tendrd de reforzar y consolidar la
buena imagen de la empresa y sus
productos”, explica Charo Arranz,
directora de Marketing de Sarenet.

Cabe recordar, que Sarenet apor-
ta como garantia sus 16 afios de ex-
periencia como proveedor especiali-
zado en satisfacer las necesidades
de las empresas en Internet. Ade-
mads, en el ano 2000, atendiendo a
las necesidades de sus clientes, Sa-
renet lanzé Iconoce (www.icono-
ce.com), una de las primeras aplica-
ciones del mercado para la
localizacion de noticias en Internet.
Y el servicio que ahora se presenta
es una mejora y renovacion del an-
terior, afiadiendo nuevas funciona-
lidades y prestaciones.

Para la Diputacion Foral de Biz-
kaia, a través de su empresa tecno-
légica Lantik, desarrolla, junto a
Alliaria, una plataforma de firma
electrénica, notificacion y compul-
sa, que facilitard que los diferentes
procedimientos administrativos se-
an implementados de forma telema-
tica. Este proyecto que se espera es-
té finalizado para antes de verano
supondrd la estandarizacion e inte-
gracion de todos estos procesos.

Entel Ibai también estd especiali-
zada en infraestructuras tecnol6gi-
cas y SOA, de hecho, Oracle, lider a
nivel mundial en SOA, apoya a En-
tel Ibai, como integrador de referen-
cia en este ambito. Entel Ibai esta
trabajando tanto en administracion
publica como en entornos financie-
ros y distribucién con las principa-
les compafiias vascas.
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Innovacién y
apuesta exterior

La innovacion tiene una im-
portancia vital para Entel Ibai y
queda patente en la aprobacién
de seis de los siete proyectos
presentados a los diferentes
programas de ayudas, funda-
mentalmente a través de SPRI.
Se trata de proyectos variados,
como por ejemplo, un genera-
dor-facilitador de contenidos cul-
turales; también, ‘Smart Work’,
la plataforma que lidera Euskal-
tel y que tiene por objetivo facili-
tar un ecosistema de servicios
web proporcionados por cual-
quier empresa asociada; o un
‘guardaespaldas virtual’, dirigido
fundamentalmente al ambito
educativo y mercado doméstico,
y que avisa a nuestros menores
de la informacién confidencial y
peligrosa que pueden dejar en la
red. Asimismo, y en colabora-
ciéon con Semantic System,
aborda un proyecto a dos afios,
‘Semantic Citizen’, todavia en
fase inicial, que utiliza motores
semanticos para facilitar al ciu-
dadano de un modo mas natural
la busqueda de informacion en
la administracion publica y, en
general, sus relaciones.

El portal labolsa.com
de Hispavista cuenta ya con
su propio canal de videos

E.E.

El portal labolsa.com de Hispa-
vista ha lanzado su propio portal de
videos, videos.labolsa.com, con los
mejores videos de informacion bur-
satil y econdmico-financiera de In-
ternet. Este nuevo espacio propone
al usuario los mejores contenidos
en formato de noticias, andlisis y to-
do lo que interesa para poder seguir
la evolucion de los mercados.

Ademads, cualquier usuario que lo
desee puede publicar comentarios
sobre los videos, puesto que el obje-
tivo es convertir al canal en un foro
de discusion y debate tal y como se
ha hecho, desde sus inicios, con el
foro de labolsa.com que en 1996 se
convirtio en el portal pionero en in-
formacion bursatil y actualmente es
el lider en esta materia.

labolsa.com recoge los principa-
les indices de cotizacion (Ibex 35,
Dow Jones, Nasdaq, Nikkei...), ren-
ta fija, comentarios propios, analisis
técnico y fundamental, recomenda-
ciones, alertas, graficos y servicio
de noticias, a la vez que congrega a
una de las comunidades foristas
mds activas y reputadas de la red, y
que ofrece una amplia gama de ser-
vicios. Recientemente, ha lanzado
también un exitoso servicio para
moviles.

Su publico es mayoritariamente
masculino, de 26 a 45 afos de
edad, con estudios superiores y alto
poder adquisitivo. En la actualidad,
cuenta con mds de 8.500.000 pagi-
nas vistas totales al mes, mads
150.000 usuarios registrados y el
90% de su tréfico es espariol.
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