espera del contagio de la recupe-
racion alemana. Si a esto le afa-
dimos precios de las materias pri-
mas en alza constante, impacto del
coste de la energia cada vez
mayor, mano de obra cara con una
productividad cada vez menos
competitiva a nivel internacional y
ahora, ademas, una situacién geo-
politica preocupante en el norte de
Africa, es evidente que el coctel de
bienvenida del nuevo afio es de un
cierto sabor amargo.

Seran imprescindibles grandes
dosis de habilidad de las empresas
en la gestion y en la contencion de
costes, junto con la optimizacion
de los procesos productivos. Nece-
sitamos dinamismo y flexibilidad
para responder en un entorno cam-
biante e imprevisible y capacidad
de innovacioén y de proactividad.

La recuperacién es un concepto
que “ni esta, ni se le espera”, pero
que si somos capaces de poner los
cimientos sélidos, a través de la
puesta en marcha de las politicas
econémicas, laborales y fiscales
anunciadas, sin duda nos pondria
en cabecera de pista de despegue
para proximos periodos.

J.Francisco Olascoaga,
presidente de Entel

En Entel siempre hemos conside-
rado que un sector ya maduro
como el de las TIC, algun dia ten-
dria sus propias crisis, ademas le
afectarian las de otros sectores vy,
por supuesto, las crisis generales
de la Economia. Una muestra fue
la crisis de los noventa, y las sufri-
das por el sector a principios de
este siglo, una vez superado el
efecto 2000 y la implantacion del
euro que supusieron en su dia un
fuerte impulso.

Este afio, algunos analistas esti-
man que puede comenzar una
recuperacion basada, en estima-
ciones que sefialan que los presu-
puestos en Tecnologia de la Infor-
macion creceran alrededor de un
4% de media en las empresas y
organismos. Un dato muy lejano de
las cifras de inversion registrada en
2008. Dato de todas maneras posi-
tivo, si tenemos en cuenta las cai-
das tan significativas de los presu-
puestos en 2010. Parece que los
responsables de las TIC en las
empresas comienzan a compren-
der, y a defender en sus organiza-
ciones, que una inversién oportu-
na significa un beneficio tangible
en un futuro préximo.

En este contexto Entel apuesta
por una nueva etapa de desarrollo
basada en: un incremento mode-
rado de las operaciones en nues-
tro mercado tradicional, en el cre-
cimiento externo y la internaciona-
lizacién. Las oportunidades que
presenta el sector en Espafa, han
hecho que en Entel estemos aco-
metiendo un proceso en una doble
direccion. La integracion en el gru-
po Entel de DCL y VisualMente con
respecto al crecimiento externo y
el inicio de nuestras actividades en
Brasil y Colombia continuaran
impulsando nuestra oferta de ser-
vicios y nuestra competitividad.

Ingemar Naeve,
consejero delegado
de Ericsson Espafna

Europa en general y Espana en parti-
cular afrontan el reto de superar la cri-
sis actual. La solucion a esta crisis
exige mejorar nuestra productividad
y competitividad en un mercado glo-
bal y sin fronteras. Esto sélo es posi-
ble con cambios de gran amplitud.
Implementar las reformas y medi-
das necesarias para superar la cri-
sis cuanto antes exige “sentido de
Estado”, tanto por parte de los par-
tidos politicos, como de los sindi-
catos, patronal, empresas y socie-
dad civil para iniciar entre todos un
proceso abierto, bien explicado y
pactado, que reestablezca la con-
fianza en nuestro pais. De nosotros
depende hacerlo antes o después.
Estoy convencido de que una par-
te de la solucion tiene que basarse en
una utilizacién inteligente de las Tec-
nologias de la Informacién y las Comu-
nicaciones (TIC) en todos los sectores
de nuestra sociedad y en Ericsson
estamos preparados para ello.

Roberto Lopez
consejero delegado
de Hisdesat

En el contexto de crisis generaliza-
da en el que nos encontramos, el
sector de la alta tecnologia, en el que
se desenvuelve Hisdesat, ofrece
buenas oportunidades empresaria-
les mediante el desarrollo de nuevos
negocios con un alto potencial de
crecimiento. Nuestra compafiia, es
un buen ejemplo de una empresa
joven que llevando tan solo seis afos
ofreciendo servicios de manera efec-
tiva, ha sabido diversificar sus line-
as de actividad y su posicionamien-
to en el mercado internacional con-
siguiendo importantes logros en
todos sus indicadores econémicos.

Hisdesat es también un claro
exponente de como un buen mode-
lo de colaboracion Publico Privada
(PPP) permite el acceso a tecnolo-
gias y mercados hasta ahora poco
desarrollados por no decir casi
inexistentes en nuestro pais.

Los nuevos sistemas de satélites
de usos comercial en los campos de
las comunicaciones seguras, de la
observacion de la Tierra y reciente-
mente en el de la seguridad del tra-
fico maritimo, -tenemos en érbita en
la actualidad Spainsat y XTAR EUR
y muy pronto PAZ, Ingenio e Hisnor-
sat, ademas de la constelacion de
micro satélites del proyecto exactE-
arth-, representan una magnifica
oportunidad para todas aquellas
organizaciones gubernamentales

que precisan de servicios de alta
tecnologia, rapidos, seguros y flexi-
bles. Nuestra presencia en socieda-
des o proyectos en paises como
EE.UU., Noruega o Canada consti-
tuyen una base soélida para el creci-
miento y aportan nuestro granito de
arena en la recuperacion de la sen-
da del crecimiento de nuestro pais
basada en la internalizacién y capa-
citacion tecnolégica.

Angel Fernandez,
director general de
Hitachi Data Systems

Desde Hitachi Data Systems,
empresa lider en innovacion tecno-
I6gica, miramos con buenos ojos
hacia 2011 y nos hemos marcado
como objetivo seguir creciendo jun-
to a nuestros clientes y nuestras
innovadoras, sélidas y fiables solu-
ciones. Los resultados de Hitachi
hasta el momento reflejan que nues-
tros clientes estan satisfechos, y que
nuestras soluciones y productos son
capaces de resolver sus necesida-
des, y mas aun en el actual entor-
no socio econdémico.

Desde Hitachi Data Systems
somos conscientes de que los pro-
ximos afos van a suponer constan-
tes retos para la industria de las TI.
El momento que viven las empre-
sas refleja una clara tendencia: “Los
datos mueven al mundo, y la infor-
macién es la nueva moneda”, y de
este modo, Hitachi Data Systems
esta preparado para el Inicio de la
Transformacion.

Nuestro compromiso es continuar
desarrollando soluciones e iniciati-
vas orientadas a ayudar a las orga-
nizaciones a transformar sus cen-
tros de datos en centros de infor-
macién dinamicos. Para ello, tanto
la virtualizacion como el cloud mara-
caran la tendencia fundamental para
aportar muchas ventajas a empre-
sas e instituciones. El ahorro de cos-
tes se ha convertido en un punto
clave, pero siempre que se consi-
ga: mejorar la eficacia y capacidad
de los sistemas reduciendo los cos-
tes, sin olvidar que también esta
cambiando el tipo de datos que se
almacenan.

Regino Moranchel,

vicepresidente

ejecutivo y consejero
elegado de Indra

Indra prevé para 2011 un entorno
para sus negocios de dificultades y
complejidad similares a los de 2010,
si bien con signos de recuperacion a
lo largo del ejercicio, que podrian
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ponerse de manifiesto en el merca-
do espafiol a finales del mismo. En
este contexto la companiia hizo publi-
cos a finales de enero objetivos de
crecimiento en ventas y contratacion
para el afio 2011 manteniendo unos
niveles de rentabilidad elevados y por
encima de la media del sector.

Las distintas acciones llevadas a
cabo en los anteriores ejercicios nos
estan permitiendo desarrollar nuevos
vectores de crecimiento tanto en mer-
cados geograficos como en clientes
globales y en segmentos de deman-
da de elevado potencial, que abren al
mismo tiempo atractivas perspectivas
de futuro a medio plazo, mantenien-
do asi Indra su perfil de empresa de
crecimiento y rentabilidad elevada.

A pesar de los retos que a corto
plazo todavia tiene que afrontar la
economia espafiola, desde la pers-
pectiva de Indra estamos conven-
cidos de que las tecnologias digita-
les van a ser uno de los pilares cla-
ves para situar a nuestro pais en una
nueva senda de crecimiento soste-
nible. Para ello continuara siendo
esencial impulsar la innovacion tec-
noldgica y la internacionalizacion de
nuestras empresas.

Las mejoras de la eficiencia ener-
gética y del aprovechamiento inte-
ligente de los recursos hidricos y
medioambientales, el desarrollo de
infraestructuras inteligentes en
numerosos sectores (electricidad,
agua, transporte, ciudades inteli-
gentes, sanidad, etc) representan
oportunidades de crecimiento sos-
tenible y de creacion de empleos de
alto valor anadido para la economia
espafnola. Las administraciones
publicas también tienen la oportu-
nidad de innovar mejorando la aten-
cion al ciudadano y proyectando una
imagen cada vez mas moderna y
eficiente. En todos estos ambitos
podemos, mas bien debemos, intro-
ducir tecnologia que mejore la pro-
ductividad total de los factores y que
contribuya a evolucionar el modelo
productivo de nuestro pais.

Jean Marc Vignolles,
consejero delegado
de Orange Espana

El objetivo de Orange Espafa
para el afo 2011 es recuperar el
crecimiento de nuestros ingresos
y continuar con la mejora de la
rentabilidad de nuestro negocio.
Desde un punto de vista comer-
cial, esperamos seguir mejoran-
do nuestra cuota de mercado tan-
to en nuestro negocio fijo como
movil, con la expectativa de obte-
ner un buen crecimiento en nues-
tra base de clientes en nuestros
dos negocios.

Seguiremos siendo muy activos
en el lanzamiento de nuevos pro-
ductos y servicios que contribuyan
al ahorro de nuestros clientes, tan-
to en el segmento residencial como
empresarial. Ademas insistiremos
en nuestro objetivo de popularizar
al maximo el acceso a internet en
movilidad con el lanzamientos de
nuevas tarifas aprovechando los
nuevos terminales inteligentes
smartphones y tablets.

Por otra parte, continuaremos
desarrollando el proyecto de moder-
nizacion de nuestra red que supo-

ne una inversion global de 500 millo-
nes de euros y que nos permitira
dar respuesta eficaz a los nuevos
usos de la telefonia movil.

Yago Arbeloa,
CEO de Sync.es y
presidente de la AIEI

Dentro de no demasiados afios, los
nifos y nifias estudiaran en su asig-
natura de Historia eso que estamos
viviendo en la actualidad, la revolu-
cion tecnoldgica. La introduccion de
la tecnologia e Internet en el tejido
empresarial y en nuestras vidas ha
cambiado el paradigma mundial. El
aumento de la flexibilidad, alcance
y economia de costes cambian dia
a dia los modelos de negocio y a las
empresas, obligandolas, para no
quedarse fuera del mercado, a
implantar las innovaciones tecnolé-
gicas que se producen casi sin tiem-
po para digerirlas. Por ello, en
Sync.es somos conscientes de la
importancia que para nuestras
empresas tiene contar con un part-
ner tecnoldgico potente que pueda
responder a todas las demandas a
las que nos obliga un mundo globa-
lizado y conectado. En Sync.es lle-
vamos casi una década ofreciendo
soluciones de hosting para todo tipo
de necesidades y situdndonos como
una de las principales empresas del
sector. Ademas, hemos ido aumen-
tando los servicios que ofrecemos
para que nuestros clientes pudieran
contar con un Unico proveedor de
Internet, facilitando la gestion del
canal y consiguiendo un ahorro de
costes considerable. Asi, solventa-
mos desde el desarrollo de aplica-
ciones hasta el marketing digital,
pasando por el seguimiento y ges-
tién de la imagen de la empresa en
redes sociales, el lamado Social
Media. Internet es fundamental como
sustento de un tejido empresarial de
valor ahadido y, por ello, debemos
defender principios tan importantes
como la neutralidad de la red. Y asi
lo hacemos desde la Asociacion de
Inversores y Emprendedores de
Internet, AIEI, de la que soy socio
fundador. Internet constituye los
cimientos sobre los que edificare-
mos nuestro futuro, no puede ni
debe ponerse en duda.

Guillermo Ansaldo,
presidente de
Telefénica

El dinamismo de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion
(TIC) tiene y tendra un papel rele-
vante en la recuperacién econo-
mica que se vislumbra este afo.



