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nologia tendra un impacto en el incremento de sus beneficios y estaran contribuyendo a hacer de nuestra socie-
dad un entono més sostenible. En el caso concreto de nuestro pais, la crisis actual puede servir de acicate
para que las organizaciones inviertan en tecnologia y consigan todos los beneficios derivados de su empleo.
Este afio adquiriran importancia aquellas tecnologias que fomenten la productividad y el ahorro de costes, como
es el caso de las herramientas de colaboracion; ademds de aquellas que confribuyan a la eficiencia energéti-
c¢a como las soluciones para el Data Center.

Jean Marc Vignolles, consejero
delegado de Orange Espaiia

De los titimos resultados de los operadores se desprende que
la caida de ingresos del sector de telecomunicaciones, debida al
deterioro econdmico, la bajada del consumo o el impacto regula-
torie, parece haber tocado suelo, lo que aumenta nuestra con-
fianza de cara al futuro.

-En Orange estamos convencidos de la importancia del sector de
las telecomunicaciones en la recuperacion general de la economia,
ya que nuestro sector tiene la capacidad y la vocacion de contribuir
de manera significativa al cambio en el modelo econdémico. Nuestra
estimacién es que en los proximos diez afios seran necesarios entre
60.000 y 80.000 M de inversion para la construccion de redes y el
desarrollo de nuevos servicios de comunicacion. Con estos servicios, nuestro sector confribuira a la mejora de
la productividad y la eficiencia del tejido empresarnial, lo que demuestra el efecto dinamizador y multiplicador
que tiene sobre la actividad econdmica y en la creacion de empleo.

Por ello, consideramos que es fundamental que no se incremente el ya gran esfuerzo impositivo al que estan
sometidas las operadoras, que ya afrontan cargas como el servicio ptiblico universal, con esfuerzos tales como
la contribucion a la financiacion de la television publica o la tasa a la telefonia movil por ocupacion del domi-
nio pablico local. Todo ello penaliza la inversion necesaria para el desarrollo de las redes de nueva generacion
y de la Sociedad de la Informacién en general.

_Manuei No, cor’lSéjero delegado
- de Unitronics

Tras un periodo de crecimiento sequido de una profunda crisis
econdmica, vemos el ano 2010 como un afio de cambio en las empre-
sas espaiiolas. Un cambio orientado aaprovechar las oportunidades
que el nuevo entomo econdmico esta generando.

Esta afirmacion aplica claramente a las empresas del Sector TIC
y, en concreto, a Unitronics, centrada en los Servicios Avanzados de
Conectividad. La salida de la crisis de forma acelerada por parte de
tres.de los cuatro paises BRIC y la recuperacién mas temprana en
Europa y EE UU que en Espafia, requieren que las empresas espa-
fiolas transformen su orientacion hacia la internacionalizacion como
‘camino para proseguir el crecimiento.

Este entomo econdmico, que se convierte en una oportunidad para los que actden con decision, puede ser
una amenaza si las compaiias no reaccionan. Los competidores (esparioles o extranjeros) que operen fuera

de Espafia tendran un crecimiento rentable que les permitira estar mejor preparados para competir en Espa- -

fia contra las empresas locales. Ef camino que han seguido algunas grandes multinacionales espafiolas (BBVA,
Santander, Telefonica, Iberdrola. . .) y algunas empresas espafiolas emblematicas (Nutrexpa. ..) debe ser la nor-
may no la excepcion.

Adicionalmente, !a presion sobre la eficiencia de costes e inversion en TIC, presion que no va a desapare-
cer con la recuperacion econdmica, permite que las empresas de Servicios, especialmente las que, como Uni-
tronics, estan centradas en Servicios 24x7 de tecnologias complejas (Seguridad, Comunicaciones Unificadas. ..)
y las onientadas hacia entomos de Virtualizacion, ven una ventana de oportunidad de crecimiento local e inter-
nacional que deben aprovechar.

2010: Previsiones economicas y te futuro de su entidaid o empresa, en su contexto sectorial,
en la coyuntura economica actual, en un entorno europeo

.sequir para cientos de empresas en nuestro pais.

J. Francisco Olascoaga,
presidente de Entel

Segun las litimas previsiones la situacion econdmica actual afec-
ta y seguira afectando a todos los sectores y, aungue tenemos la
suerte de que nuestro sector, el de las nuevas tecnologfas, se encuen-
tra mejor posicionado que otros, también notaremos el impacto de
la recesion en los recortes de presupuesto de nuestros clientes.

En Entel continuaremos en 2010 con el desarrollo de todos los
proyectos existentes y si la situacion lo permite, pondremos en mar-
cha algunos nuevos. Creemos que las administraciones publicas por
su parte deberian ser un factor importante para dinamizar la activi-
dad-econdmica en un drea de futuro como las TIC, contratando a
empresas de servicios para abordar proyectos que aumenten la efi-
caciay racionalidad de las mismas y mejoren los servicios que prestan a los ciudadanos. Ademas areas como

el outsourcing, o el software libre permitiran a los clientes seguir ahorrando costes al mismo tiempo que podran

disponer de las Gitimas soluciones tecnoldgicas adaptadas a sus necesidades.

Tal y como han apuntado numerosos analistas, nosotros nos hemos preparado para afrontar un 2010 duro
econémicamente, aunque confiamos en que el ultimo trimestre del afio nos traiga una ligera mejoria para todas
las empresas del sector y eonfiamos en que la tecnologia sera una de las herramientas fundamentales para
superar esta situacion econdmica.

Manuel Marquez, consejero
delegado de Amper

En Amper comenzamos a poner en marcha un nuevo plan estra-
tégico en 2007 cuyos ejes principales eran: (1) concentrar todos los
esfuerzos en ser los mejores en aquellas dreas de actividad que con-
jugasen una mayor oportunidad de crecimiento rentable con las mayo-
res fortalezas de la empresa; (2) aquilatar la organizacion y los pro-
cesos internos para integrar esfuerzos, optimizar la aplicacion de
recursos y producir, en todos los ordenes, los ahomras de costes y las
sinergias operativas deseables; y (3) transformar nuestra vision empre-
sarial ampliando nuestro campo de actuacion para reforzar nuestra
dimension internacional. Si bien no podiamos haber previsto enfren-
tarmos a una recesion econdmica tan profunda como la actual, pen- i :
samos que-la estrategia diseiada ha sido muy acertada. Las soluciones de vanguardia que hemes construido
en las areas de Defensa, Homeland Security y Telecomunicaciones han demostrado ser punteras a nivel mun-
dial. De esta manera, aunque desgraciadamente esperamos que la recesion todavia se prolongue en el mer-
cade nacional, nuestro creciente negocio intermacional nos permite confiar en un futuro prometedor.

Fernando de Miguel, CEO
y director general de Zinkia

Zinkia, compafiia espafiola especializada en produccion.y gestion
de marcas de entretenimiento a nivel internacional, centra su activi-
dad en el mundo de la animacion asi como en contenidos interacti-
vos tales como juegos de consola y comunidades online. Las exce-
lentes expectativas con las que afronta el afio 2010 vienen avaladas
por el éxito con el que desembarcd el pasado mes de julio en el Mer-
cado Alternativo Bursatil (MAB), y que ha servido como ejemplo a

Gracias a los acuerdos firmados con diferentes canales interna-
cionales de television, en los proximos meses las series producidas
por Zinkia llegardn a 3.500 millones de personas que, sumadasalos
millones de descargas que registran en Intemet, convertiran al a compafia en una de las productoras con mayo-
res indices de audiencia en el mundo.. )

Zinkia es un claro ejemplo del potencial que tiene el sector de la creacion de contenidos en Espafia, que ha
suplido en muchas ocasiones la falta de recursos con unaimportante dosis de creatividad e ilusion. A pesar de
que en la actualidad los indices econdmicos no invitan al optimismo, 2010 sera un afio clave en su evolucion.

José Miguel Garcia Fernandez,
CEO de Jazztel -

2010 presenta importantes retos para todos, fa crisis econdmica
y, en particular, la tasa de paro esta muy presente en los mercados.
Sin embargo, cada vez mas se conocen las causas de raiz que la han
generado, y este afio deberia ser mejor que 2009.

Respecto a Jazztel soy mas optimista. Hemos trabajado mucho
en los tiltimos afios para cumplir nuestras previsiones de resuftados
en los (ltimos once frimestres y en condiciones consideradas adver-
sas. Nuestra esfrategia es seguir mejorando dia a dfa para lograr
nuestros objetivos, igual que llevamos haciendo estos tltimos anos.

El crecimiento de clientes de Jazztel se debe a nuestras inversio-
nes en activos, como la red, y a un modelo de negocio orientado a fa satisfaccion del cliente, que sigue sien-
do nuestra principal prioridad.

Johan Andsjii, consejero
delegado de Yoigo

Parece que el afio que comienza va a ser un ano de estabilizacion
dentro de la econemia en la que se frenard la caida y empezaremos
a experimentar un pequefio repunte. El sector de las telecomunica-
ciones, seg(in coinciden muchas fuentes, va a ser uno de los moto-
res de esta recuperacién ya que es una herramienta imprescindible
alahora de incrementar fa productividad y la fiexibilidad en los nego-
cios esparioles. Para que esto se convierta en realidad sera necesa-
ri0 que exista un acceso real a banda ancha mévil en todas las are-
as de Espana a velocidad 3G en las frecuencias GSM.

En esta misma linea de potenciar la penetracion de la banda ancha
entre la poblacion, también pienso que seria el momento de desa-
rrollar un programa de Un portatil en cada casa, consistente en subvencionar o eliminar los impuestos para que
en cada hogar haya un ordenador durante 2010. Este aumento de los recursos fomentaria la innovacion, fa cre-
atividad y el desarrollo de nuevos negocios, que son el verdadero motor de cualquier economia y que contri-
buirfan a conseguir ese objetivo de Menos /adrillos y més ordenadores.

También serfa el momento, ahora que se habla de economia sostenible, de impulsar fa presencia de fa mujer
en el mercado laboral, acabando asi con la hasta ahora tnica mentalidad dominante en Ia gestion de la empre-
sa y favoreciendo la igualdad.
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