Empresas a fondo

ENTEL IBAI

Impulsa la diversificacion
sectorial y geografica

La consultora tecnolégica intentard captar clientes privados para
compensar una cartera de negocio copada por la Administracién

Iratxe Prieto

ungue la crisis no ha lle-

gado todavia al sector

de la consultoria tecno-

l6gica, Entel Ibai ya ha
perfilado su estrategia para los
préximos meses. La firma bilbaina,
perteneciente al grupo Entel y es-
pecialista en servicios innovadores
en tecnologias de la informacion
y la comunicacién, apostara por la
diversificacion sectorial y geogra-
fica. Las medidas pasan por cap-
tar clientes privados, para los que
desarrollara productos industriales
especificos, y asi compensar una
cartera de negocio copada por
proyectos y servicios facturados a
la Administracién publica.

De hecho, supone el 80% de las
ventas, 5,6 millones de euros, fren-
te al 20% restante, que procede
del mundo financiero, industriay,
en menor medida, la distribucion.
“Las companfas basan todo su
gasto en TICs en la implantacion y
mantenimiento de sus sistemas in-
formaéticos de planificacion de re-
cursos empresariales. Por eso es
necesario disefiar aplicaciones es-
pecificas para ellas que seran es-
tandar, pero se modificardn segun
sus necesidades”, explica Angel
Echevarria, director de Entel Ibai.

La confeccién del catédlogo de so-
luciones para las organizaciones
derivard enlacreacién de otraem-
presa, participada al 50% por
Entel Ibai, de &mbito nacional pe-
ro con fuerte presencia en Bilbao,
y para la que todavia falta desig-
nar al profesional que ocupe la ge-
rencia.

Certificacion CMMI

La obtencién el pasado diciembre
de la exigente certificacion CMMi,
que concede el European Soft-
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Angel Echevarria, director de Entel Ibai, en las instalaciones de la empresa en Bilbao.

ware Institute y evalta los pro-
cesos de desarrollo y manteni-
miento de sistemas y productos de
software, allanara el camino para
la expansion territorial. "E/l certi-
ficado es una excelente carta de
presentacion que abre nuevas
oportunidades para adentrarnos
en otras provincias”, asegura
Echevarria.

Entel Ibai nacidé en 2003 como
parte del grupo Entel para dar res-

puesta a los clientes de la zona
norte dada la especificidad de las
empresas del entorno. “Se trata de
un mercado muy limitado y mads
exigente que la media del Estado
porque ha evolucionado de ma-
nera mds agil en materia de cali-
dad e innovacién”, aclara Echeva-
rria. En la actualidad, la oficina bil-
baina aporta casi el 20% del ne-
gocio del grupoy aglutina a 60 tra-
bajadores.
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